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Vart satt att bidra till den hallbara omstallningen — fran idé till
drift och forvaltning

Vi pa Plan B hjalper samhallsbyggnadssektorns parter att bli mer effektiva, hallbara och
konkurrenskraftiga genom var tids mest kraftfulla instrument — digitaliseringen.

For att lyckas med digitaliseringen maste den
anpassas till méanniskan, darfér ar vi &ven
specialiserade inom foréndringsledning och
bygger alla véra digitala tjanster utifrén ett
manskligt perspektiv.

Vi tror pa kombinationen av strategi och praktisk
tilldBmpning och att jobba néara vara kunder. Vara
konsulttjgnster ar utformade for att técka in
samhallsbyggnadssektorns hela livscykel, fran idé
till drift och forvaltning och ser att den héllbara
omstallningen behdver accelereras inom alla dessa
skeden.

Att bidra till ett hallbart, klimatsmart och inkluderande samhaélle &r var mission. Genom véara
uppdrag utvecklar vi oss sjélva och var omvérld. Det gor vi med vara innovativa digitala
l&sningar tillsammans med ett innerligt engagemang, och detta visas tydligt nar vi
sammanfattat nagra av de effekter vi uppnatt under aret som gatt inom vara affarsomraden
— innovation, digital transformation, tryggare projekt och vardeskapande underhall.



Summering av aret och fokus framat

| stallet for att minnas 2021 som ett ar med restriktioner och hemarbete valjer vi att minnas
det som aret da samtalet om samhallsbyggnadssektorns hallbarhetsarbete verkligen tog
fart! Boverkets inférande av krav pa klimatdeklarationer under 2022, klimatférhandlingarna
i Glasgow och IPCC-rapporten som tydligt slog fast att ménsklig paverkan ligger bakom den
globala uppvarmningen fick nagot att handa. Inte minst har vi sett att intresset for
digitaliseringens betydelse for hallbarhetsarbetet 6kat markant. For var del har det markts
pa flera satt. Vi har engagerat oss i flera nya uppdrag med fokus pa cirkularitet och
aterbruk, regionala klimatinitiativ och &ven i var satsning pa natverkande for gemensam
innovationsférmaga, skills, har intresset varit dvervaldigande. Det ar uppenbart att allt fler
ser hallbarhetsarbetet som négot vi tar oss an tillsammans med mindre fokus péa
féretagsgranser och enskilda tekniklésningar.

For kommande ar lagger vi fokus pé att ta ytterligare steg i vart arbete att integrera
hallbarhetsfokus i vara tjanster, vi vill anvanda vara mojligheter att paverka var omgivning
pa basta mdojliga satt. Vi kan tydligt se att det vi gér redan bidrar till, och har annu stérre
potential, att leda branschen i en positiv riktning. Arbetet involverar samtliga anstéllda pa
Plan B och fortsatt involvering kommer vara nyckeln for stdndig forbattring. For
strategiperioden 2022-2025 ska vi uppdatera vara hallbarhetsmal-, program och policy
med utgangspunkt i de globala malen som vi identifierat att vi har storst intern men dven
extern paverkansmdjlighet for, och de i relation till verksamheten, erbjudandet och
affarsrelationerna.

Erbjudandet Affarsrelationerna

Vi tydliggér hur vara nuvarande
tjanster kan accelerera den
hallbara omstallningen i

Verksamheten

Vi utvecklar och skapar
relationer med kunder och
samarbetspartners som tydligt

Vi félier upp och sakerstaller
den upplevda och formella
jamstalldheten pa Plan B,

bibehaller en ekonomisk
trygghet som bygger pa en
hallbar tillvaxt och minskar var

samhallsbyggnadssektorn och
hur synergier kan uppsta om vi
integrerar hallbarhet i den
digitala transformationen. Vi ska

tar stallning i den hallbara
omstallningen och tackar
vanligt men bestamt nej till de
som inte gor det!

milj- och klimatpaverkan i linje

med FN:s globala utvecklings aven driva och delta i

mal. innovations- och
forskningsprojekt for att
mojliggdra den hallbara
utvecklingen framat.

Att leva som vi lar ar viktigt, och vi tror pa att vaga agera dven om vi riskerar att misslyckas.
Var satsning under 2021, att utveckla vart affarsomrade Innovation ar just det, en vagat
forsok att bidra till branschens utveckling genom att integrera branschsamarbete,
forskning och affar.



Innovation accelererar branschens systemskifte till hallbarhet

Dan Engstrém, affarsomradesansvarig och Maria Tomt, projektledare
inom Innovation berattar om Plan Bs nya affdrsomrade och varfér
innovation &r nédvandig for den hallbara omstéllningen.

Dan: "Affdrsomrade innovation startade i november 2021, med uppgiften att driva,
mdjliggéra och delta i forskning, utveckling och demonstration. Genom praktisk
affdrsutveckling och kompetensutveckling ska affdrsomradet accelerera branschens
systemskifte till héllbarhet. Integrerat med ¢&vriga affdrsomréden ska affédrsomrade
Innovation skapa férutséttningar fér att Plan B har agila erbjudanden som stéttar kunder
och utmanar oss sjélva.”

Affédrsomradet Innovation &r i sin linda men arbetet &r redan i full gang.

Maria: "Var férsta uppgift &r att etablera
innovationshubben skills for tidiga skeden av
innovation i ekosystem med flera aktérer.
Fokus ligger p& tre grénssnitt mellan
hallbarhet, digitalisering och
affdrsutveckling. Vi tror att hallbar
omstélining kommer bli ett skallkrav for alla
aktdérer, digitaliseringen tillhandahaller de
mest kraftfulla verktygen, men det &r affar
och vérdeskapande som &r drivkrafterna for
att skala upp tester till full skala.

Arbetet ska bidra till en digitalt och hallbarhetsméssigt driven férnyad afférslogik i
samhéllsbyggnadssektarn. Det konkreta syftet med forsta skedet av skills &r att testa i
praktiken om en tvérdisciplindr innovationshubb kan accelerera en sadan hallbar
branschomstélining, och att beskriva férutséttningarna fér uppskalning. Férutom ldrandet
och néatverket har projektet tva huvudsakliga mal: dels att varje behovsédgare utvecklar en
prototyp fér en ny produkt, metod eller tjénst, dels att vi presterar ett underlag till
branschen fér en nationell hubb.”



Hur skiljer sig skills fran andra innovationshubbar med syfte att accelerera den
hallbara omstéllningen, och varfor ar det viktigt for oss pa Plan B att driva ett sadant
arbete?

Dan: "Var mission &r att utveckla ett mer héllbart,
klimatsmart och inkluderande samhélle och som det
ser ut idag gar det inte tillrdckligt snabbt. |
samhiéllsbyggnadssektorn fragmenterade vérdekedja
innoverar varje aktér normalt inom sin egen
verksamhet, med bas i sin egen vdrdekedja. Samhiéllets
behov av snabb omstélining kréver snarare samverkan
inom innovationsekasystem — med olika partners och
dven utanfér det normala nétverket.”

Maria: "Projektet &r en systemdemonstrator fér sadan
innovation i  samverkande ekosystem. Fem
behovségare [fastighetsutvecklare, teknikkonsulter
och projektledare] méter fyra méjliggérare [process,
kulturfdrflyttning, mjukvara och datadriven
affdrsinnovation). Métet med nya tekniker sker genom
mdjlig6rarnas stora erfarenhet av att arbeta med
digitala startups. Tillsammans ska deltagarna arbeta
problembaserat med konkreta case till enkla prototyper, och ddrmed utveckla sin férmaga
och drivkraft att bryta invanda ménster. Fortsatt utveckling kan sedan ske pa
affdrsméssiga villkor med snarlika aktérer, utanfér projektet.”

Dan: "Utvérderingar av de innovationshubbar och testb&ddar som redan finns har visat att
det saknas mdjligheter till affdrsstéd for samverkan i tidiga skeden av
innovationsprocesser. Fokus | detta projekt ligger dérfér pa dessa skeden, da
innovationstriskeln &r stérst fér den fragmenterade sektorn. Tematiskt ligger fokus pa
mdtet mellan hallbar omstéllning, digitalisering och afférsutveckling.”

Hur vet vi att resultaten &r nyttiga fér branschen och for dess omstéllning till
hallbarhet?

Dan: "Vi tror att det &r viktigt att vi l&r oss agera inom dessa teman, inte minst med tanke
pé att vi nu gar fran den helt industriella ekonomin till stérre inslag av den digitala.
Exempelvis bryter intelligent automation ldnken mellan nedlagd tid och vdrdet man skapar,
och mdjliggér helt nya metoder fér att utveckla datadrivet byggandet och férvaltning. Det
dr ingen som har svaren pa hur vi bér hantera detta, sa var plan &r att upptdcka metoderna
tillsammans medan vi testar vad som flyger.”

Maria: "Fér att réda s& god bot pa det som vi kan deltar ldroséten i projektet specifikt fér att
utvérdera projektets hypaotes att skills arbetssétt kan utvecklas till att bli en ny best
practice. Akademin &r affdrsméssigt oberoende av de &vriga aktérerna och rétt aktér fér
att beskriva férutséttningarna for utveckling av en ny branschstandard fér innovation som
accelererar hela sektorns innovationskraft, affdrsméssighet och héllbara omstéllning.”



Vi effektiviserar digital forandring i samhallsbyggnadssektorn

Manga foretag &ar idag inne i eller vill satta i gang en digital
férandringsprocess, men det ar ofta svart att satta fingret pa hur en
sadan resa bor se ut. | samtal mellan Hanna Danfors, regionchef och
Therese Wetterstrém, hallbarhetsansvarig diskuterar vi hur
affarsomradet "Digital transformation” strategiskt stéttar vara kunder
i denna resa och hur detta dven kan optimera hallbarhetsarbetet.

Hanna: "Vi blir kontaktade av vara kunder i

samband med att de férstar att de behéver se

dver sina nuvarande arbetsséatt for att arbeta

mer effektivt med sin information. Vi ser

liknande utmaningar hos kunderna och dessa

ar representativa for stora delar av branschen.

Ofta handlar det om att organisationen &r

strukturerad i silos vilket hdmmar féretagets

gemensamma utveckling. Det i sin tur har

bidragit till att det idag finns méangder av

tidskrdvande rutiner - exempelvis dokument

och mallar som ska fyllas i och laddas upp pa

diverse lagringsplats som personal i férsta hand har svart att hitta, varierande
informationskvalitet och att tillgang till infarmation ofta &r personberoende, vilket férsvarar
arbetet med att félja upp och jGmfdéra data.

Kopplat till hdllbarhetsarbetet ser vi ockséa trender i att
det idag &r stora skillnader i lagring och omfattning i
hallbarhetsdata. Ett tydligt exempel som dykt upp hos en
av vara kunder &r frédgan om vi kdnner till nagot system
som samlar och redovisar all héllbarhetsdata pa ett
strukturerat sé&tt? [Fréagan grundade sig i att
hallbarhetsansvarig idag behévde leta information i
respektive projekt som bedrevs pa bolaget och sedan
sammanstélla allting manuellt i en Excel.] Och riktigt s&
enkelt &r det inte. Tekniken i sig &r inte I6sningen och har
inget egenvédrde om den inte anvénds pa ratt sétt. Vi
maste ha en bolagsgemensam struktur och strategi fér
hur visamlar och tar vara péa var information och da pratar
vi bade organisatoriska, tekniska och ménskliga aspekter
som behdver féréndras.”

Hallbarhetsfragan &r ju idag hogaktuell och medfér ©6kade ambitioner i
samhaéllsbyggnadssektorn, men samtidigt diskuteras det kring att omstéllningen inte
gar tillréckligt snabbt. Vad finns det fér utmaningar idag for féretag att accelerera och
optimera sitt hallbarhetsarbete?



Therese: "Utmaningarna finns saklart pa flera
nivder och sett i olika perspektiv men om vi ska
prata om hér och nu finns en ganska hdg triéskel
redan i det initiala skedet, alltsa nér ett féretag
ska kartldgga "var &r vi idag” i relation till vara
malséttningar. Fér att kunna analysera och
redovisa  nuldget behdvs massor med
information och data, ofta om inte alltid frén olika
avdelningar inom ett fdretag. Det bidrar till att
informationen som behdvs fdr exempelvis
uppfdlining av klimatdata eller infoarmation till en
hallbarhetsredovisning troligtvis finns i inképs-
eller HR-system som inte ’pratar” med den
plattformen en haéllbarhetsansvarig nhormalt
arbetar med, och detta leder till massa
merarbete fér bade inkdps-, HR- och
hallbarhetsansvarig.

Fér att aterkoppla till det som Hanna némnde inledningsvis vad géller vara kunders
utmaningar, inser vi ganska snabbt att hur vi arbetar idag inte &r ett effektivt s&tt att arbeta
med héllbarhetsfragan. Information och data &r grundbulten fér att medvetandegdéra vilka
végval vi ska gdra framat, besluten ska helt enkelt bygga pa kvalitativa data och da géller
det att vi jobbar med de utmaningar som finns idag inom féretagen.”

Nar vi nu har identifierat nagra av de utmaningar som vara kunder har, hur kan da digital
transformation accelerera hallbarhetsarbetet for vara kunder?

Hanna: "Utifran var forstaelse for vara kunders behov och fér branschens utveckling leder
vi som projekt- och féréndringsledare verksamhetsutvecklingsprojekt med fokus péa det
digitala arbetsséttet. Tillsammans med féretagsledning och verksamhet stakar vi ut vdgen
framat och navigerar bland alla snériga begrepp, trender och teknologier, allt fér att kunna
svara pa frégorna om” "Hur vill och bér vi egentligen arbeta i framtiden?” och "Hur tar vi oss
dit?”. Tydliga strukturer och stabila grunder mdjliggér full utvdxling av det digitala
genomférandet och hér ser vi tydliga synergier med hallbarhetsarbetet.”

Therese: "Genom att vi kan vara med och ldgga grunden i utvecklandet av det digitala
arbetsséattet kopplat till genomténkta systemstdd kan vi minska det icke-vdrdeskapande
arbetet, skapa en battre arbetsmiljé och minska stress fér kunden och frigéra resurser till
att arbeta med det som faktiskt gér skillnad inom hallbarhetsomradet.”



Digital projektstyrning for tryggare projekt

Genom att digitalisera projektinformation och kommunikation
effektiviserar och férenklar vi projekt inom samhéllsbyggnadssektorn.
Datadriven projektstyrning ger bestédllare, projektledare och
sakkunniga underlag for béattre beslut, genom att skapa dverblick och
insikter. Nar vi summerar aret for projekt inom affdrsomrade "Tryggare
projekt” ser vi flera konkreta exempel pa hur vart arbete bidrar till
positiva effekter @&ven inom héallbarhetsarbetet.

Vi har sedan starten 2007 arbetat med att
implementera nya arbetssatt kopplade till BIM
och VDC. Nu digitaliserar och effektiviserar vi
dessutom &vriga kdrnprocesser i projekt sdsom
beslut, avvikelser, risker, protokoll och skapar
ett sammanhallet digitalt ekosystem foér
projektstyrning — det kallar vi Tryggare Projekt.
Detta arbetssatt ger oss helt nya méjligheter till
forbattrad effektivitet, beslut, arbetsmiljo och
inte minst hallbarhet.

"Det finns sa manga fdrdelar med digital projektstyrning att det &r svart att summera pé ett
bra sé&tt, jag véljer att i stéllet referera till de undersdkningar vi gjort i vara "tryggare
projekt”. D&r sdger majoriteten av projektdeltagarna att projektets digitala system erbjuder
effektiva digitala arbetsytor och att de inte vill aterga till det traditionella séttet att arbeta.”
sadger Emil Lundgren Parra, Digital strateg vid utvecklingen av Helix Rattspsykiatri.

Finns det nagot konkret exempel pa detta och hur det kan stétta vara kunder i deras
hallbarhetsarbete?

Hampus Asp, Digitaliseringsledare for Danderyds nya Vardbyggnad: "Ett bra exempel &r
vara interaktiva "kontrollpaneler” for projektstyrning. Genom att visualisera realtidsdata pa
rétt sétt ger vi projektledningen ett verktyg fér att se status, trender och &versikter av
projektet. Att kombinera underlag fran olika system, processer och verktyg dppnar insikter
som annars &r svéra eller omdjliga att se. Pa detta sé&tt har vi bland annat kunnat identifiera
och atgérda arbetsmiljérisker som éverbelastning och stress men &ven projektrisker som
kostnadsdrivande &ndringar, sena och felaktiga beslut, icke godkédnda avvikelser med
mera.”

Emil: "Samma verktyg gar att tilldmpa fér
arbetet med projektets miljékrav. Vi har sett att
miljisamordnaren ldttare kan fdlja upp,
rapportera och skapa engagemang i
miljGarbetet. Samtidigt underldttar det for
projektledningen att bedéma och prioritera

miljéfragor i relation till Gvriga projektet.

Exempel pa realtidsdata av projektets miliéarbete



Genom visualisering av exempelvis status fér miljGcertifieringen, avfallsstatistik eller
avvikelser pa en miljérond kan vi ta rétt beslut i rétt tid och skapar méjlighet till mer proaktivt
arbete snarare &n reaktivt.”

En stor del av Tryggare Projekt &r fortfarande BIM- och VDC-baserade arbetssétt, pa
vilket satt kan det effektivisera hallbarhetsarbetet?

Hakan Norberg, BIM-strateg pé& Sahlgrenska
Sjukhuset i Goteborg: "BIM-samordning handlar
om att kvalitetssékra slutprodukten genom att
analysera och tekniskt samordna denna digitalt
innan den byggs i verkligheten. En del av
kvalitetssdkringen  &r att sdkerstélla att
byggnaden som ska stéd i hundra ar éar
energieffektiv och materialoptimerad.
Arbetsséttet ger &dven fdrutsédttningar fér att
arbeta kostnadsmedvetet under hela projektet,
bevaka kostnadsdrivande avvikelser,
programéndringar och ATA-arbeten samt att
sdkerstélla rdtt kvalitet pa modeller och
handlingar.”

Hampus: "Ett av de viktigaste sétten att bade sékerstélla miljG, arbetsmiljé och spara
kostnader &r att genom BIM-samardning I6sa sa manga tekniska problem som mdjligt under
projekteringen och sékerstédlla den slutliga I6sningen med en véal fungerande
granskningsprocess. Problem &r alltid svarare och dyrare att Isa ju lédngre projektet gar,
att flytta en ventilationstrumma i produktion kan kosta tio tusen i produktion men gérs med
nagra knapptryckningar i projekteringen. Dessutom undviker vi spill, felbestéllningar och
arbetsmiljérisker under produktion och funktionsbrister i slutprodukten. Kvalitet pa
handlingar &r helt enkelt centralt for ett hallbart projekt och dérfér &r en BIM-samordning
som sékerstéller detta ett maste i dagens komplexa byggprojekt.”

Om vi tittar framat da, under 2022 bérjar kravet pa klimatdeklarationer fér byggnader
gélla som manga av vara kunder kommer att paverkas av, hur kan vi stétta och férenkla
det arbete fér dem?

Hakan: "I de projekt dér vi &r BIM-samardnare har vi en nyckelroll. Som experter pa
informationsbygget &r det naturligt att vi hjélper till att kravstélla, kontrollera och
rapportera klimatdata direkt fran modeller, databaser och handlingar.

Vi forstar att det kommer att bli en intensiv omstéllning fér manga av vara kunder och har
déarfér under 2021 deltagit i "Byggutmaning klimatbudget” tillsammans med bland annat
Byggféretagen och Johanneberg Science Park, en delutmaning inom initiativet "Klimat
2030, Véastra Gotaland stéller om” fér att bidra med, och skapa oss en stérre férstaelse for,
hur vi genom vara befintliga tjédnster kan optimera arbetet med exempelvis
klimatdeklarationerna fér vara kunder. Vi har tidigare gjort denna resa men kopplat till
kostnadskalkylen och ser stor potential &ven fér klimatbudgeten.”
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Vardeskapande underhall

En hallbar samhiéllsbyggnadssektor omfattar mer &n hallbara
investeringar i nya bostader, lokaler och infrastruktur — vi behdéver bli
battre pa att ta hand om den redan byggda miljén vi lever i. Carl Bylund
— VD f6r Plan B, berattar om hur det vi kallar vardeskapande underhall
har stor betydelse for att vi ska kunna uppna de hégt uppsatta
hallbarhetsmalen.

Nar vi idag utvecklar stader, byggnader och infrastruktur finns krav och riktlinjer fér
hur vi ska gora detta pa ett mer hallbart sett &n tidigare, men vi vet att det mest
hallbara &r den byggnaden som aldrig byggs, pa vilket sett kan vi paverka det redan
befintliga bestandet?

Carl: "Pa en méngd olika sé&tt! Det mest
grundldggande &r att se till att byggnader éver tid
fortsgtter att ha ett vérde fér brukaren. Det gér vi
sdklart genom att se till att miljerna &r
dndamalsriktiga och erbjuder en god miljé fér de
som vistas i byggnaden samtidigt som vi kan haélla
underhdéllskostnaderna pa en bra niva. Léttare sagt
dn gjort med andra ord. Digitaliseringen hjédlper ass
pa manga sétt idag med detta, genom att méta och
simulera hur vara byggnader faktiskt anvdnds kan vi
hitta driftldgen som &r ekonomiskt och miljéméssigt
attraktiva och vi kan samtidigt hitta en flexibilitet i
lokalers anvédndning genom dess livscykel. Tekniker
som digitala tvillingar gér det enklare att genomféra
rétt simuleringar och att fatta béttre beslut bade
vad géller tekniklésningar och sétt att investera i
sina bestand.”

Det skrivs och pratas valdigt mycket om nya teknologier, digitala tvillingar, smarta
stader och sakernas internet bland annat. Hur bér en stélla sig till allt det har som
fastighetsdgare med ett dldre bestand dér tekniken och dokumentationen ibland
saknas helt?

Carl: "Diskussionen blir ibland polariserad — spetsteknologier pé ena sidan och véldigt
analoga byggnader och arbetssétt pa andra. Jag tror inte det gar att stélla sig utanfér den
digitala utvecklingen, da &r man inte konkurrenskraftig framéver. Ddremot gar det att géra
smarta investeringar — som gdr resan enkel och vdrdeskapande. Digitalisering har inget
egenvérde, men om den knyts till affdren redan frén bérjan gér det att vara uthallig i
utvecklingen. Viser ménga goda exempel dér enkla BIM-modeller tillsammans med data frén
sensorer skapat mervérden fir bade dgare och hyresgéster direkt. Snabbare hantering av
fel ger néjda kunder, ordning och reda pa madeller och ritningar frigér tid for férvaltare och

n



med monitorering av system och inomhusmiljGer kan underhallet bli proaktivt snarare &n
reaktivt. Det &r bade smart, roligt och hallbart!”

De investeringar forvaltare behtver gora for att uppdatera de redan befintliga
bestanden, hur ser du pa de i relation till den avkastning uppdateringen ger?

Carl: "Investerar vi bara smart &r det latt

att "rékna hem” satsningarna pa digitala

teknologier, framfér allt med vaéra

klassiska sétt att rdkna ROIl. F6r manga

rdcker  det  att  kunna sénka

energiférbrukningen med nagra procent

séa frigérs en ekonomiska utrymmen fér

bade investeringar och vinst. Jag skulle

vilia att fler funderade pa vad

digitalisering innebé&r fér ett varumérke,

for attraktionskraften hos kunder och fér

férmagan att rekrytera och behalla kompetenser. Den investeringen &r svarare att bedéma
— men likvél sé viktig. Att fundera pa "vad kostar det att INTE géra” &r nagot som bli allt
viktigare. Att investera i digitala arbetssétt och teknologier handlar lika mycket om att vara
férberedd fér framtiden som att bli battre hdr och nu.”
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Vagen till ett mer hallbart, klimatsmart och inkluderande
samhalle

Vi stravar standigt efter att minimera var miljo- och klimatpaverkan, motverka sociala
orattvisor pa var arbetsplats samt att ha en trygg ekonomisk utveckling men vart
hallbarhetsarbete innebér ocksa att vi i hela vart erbjudande ska verka for en mer héllbar
samhallsbyggnadssektor. Det &r i vara uppdrag vi har mojligheten att gora stor skillnad och
det ska vi gora. Darfor ar hallbarhet en av de stora ledstjarnorna for hela var
tjansteutveckling — vi ska standigt motivera kunder, uppdrag och nya teknologier och
tjanster utifran dess férmaga att bidra till en hallbar utveckling, fér oss och for branschen.
Vart hallbarhetsarbete féljs systematiskt upp for stédndig férbattring. Vi har konkretiserat
vad social, ekologisk och ekomaonisk hallbarhet innebéar for oss for att behalla fokus pa
malsattningar dar vi kan utvecklas internt men aven paverka samhallet i en positiv riktning.

Minimal paverkan: Mark,

vatten och luft m
Manniskors valbefinnande: Ek isk
Jamstalldhet, inkludering, m onomis

arbetsmiljé och integration

Ekonomisk utveckling: Fokus
pa livscykelperspektivet i den
byggda milion och i véra
tjanster och produkter

Vara malsattningar ar satta inom tre fokusomraden — Verksamheten, erbjudandet, och
afféren i relation till social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet. Malen ar satta till ar 2022
och har féljts upp varje ar sen 2018.

Social hallbarhet Ekologisk hallbarhet Ekonomisk hallbarhet

Plan B erbjuder strategiska och 30% av erbjudna tjanster (i volym) Soliditet> 40%
tekniska l6sningar for att framja innebar ett aktivt och uttalat arbete
och verifiera jamstallda och for ett mer hallbart byggande Betryggande resultat
inkluderande projektmiljcer

Halverad klimatpaverkan for var Projekt innehar riskanalys
Plan B uppnar formell och upplevd verksamhet per arbetad timme
jamstalldhet over alla (referensar 2018) Ekonomisk stabil grund for
konsultnivaer och ledande kompetensbyggande
befattningar Var verksamhet forbrukar inget

avfall som inte gar att atervinna
Plan B bibehaller ekonomisk
jamstélldhet inom konsultnivaer Andel flygresor i tjansten ar

halverad (referensar 2018)
Det finns ingen skillnad i
sjukfranvaro mellan konen eller
inom alderskategori

En jamn fordelning av
uppdagsansvariga som speglar
organisationen sammansattning

| varje kundrelation genomfora en
riskanalys utifran ett
jamstalldhets- och
hallbarhetsperspektiv
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Verksamheten

Sammantaget har den senaste strategiperioden (2018-2022) préglats
av ett fokus pa social hallbarhet, balans i arbetslivet och jamstélldhet
pa arbetsplatsen. Konkreta atgadrder som inférandet av en
kompetensbaserad rekryteringsmodell, omstrukturering av
ledningsgrupp och generell kompetensutveckling har gett fina resultat
enligt uppsatta mal for den formella och upplevda jamstélldheten pa
arbetsplatserna.

Arbetsmilj6é och halsa

Aven om vi haller oss inom uppsatt mal med
lagre sjukfranvaro &n 3,5 procent ser vi en

Mal Resultat

8kning fran forra aret vilket signalerar att vi ik
maste fortsdtta och intensifiera vart [k “
systematiska arbetsmiljdarbete for att |l “
forebygga langtidssjukskrivningar. | tider av [EeGllEUEIEiiUiIRY 100 88

mycket hemarbete ar det |1att hant att anstéllda arbetar trots sjukdom och vi kommunicerar
darfér ofta att vi inte behdver vara tillgangliga nar vi ar sjuka for att inte utsattas for stress
under sjukdomestillfallet. Fér att minska stress pa arbetsplatsen har vi under 2021 dven
introducerat ett flertal "Teamleads” som aktivt arbetar med resursplanering fér ett mer
langsiktigt och hallbart arbetssatt. Teamleads kommer dven att ha en kontinuerlig dialog
med de anstéallda for att fanga upp eventuella oegentligheter géllande arbetsmiljo och
hélsa. Vi nar inte upp till malet om att det inte ska finnas skillnad i sjukfranvaro mellan kdn
— d&r har vi en diskrepans med 4,11 procent sjukfranvaro for kvinnor och 2,85 procent for
man vilket vi behéver utreda hur vi som foretag kan motverka. Vi fortsatter var positiva trend
med noll anmalda tillbud och olyckor vilket visar att vara anstéallda &r, och k&nner sig trygga
i en bransch som annars ar mycket olycksdrabbad. Har ska vi fortsatta ha en bra dialog med
vara kunder sa att vi fortsatter halla nollan.

Jamstalldhet

For att sékerstalla att vi rekryterar ratt person
pa ratt plats har vi under &ret implemterat en Organisation
kompetensbaserad rekryteringsmaodell fér att
undvika bias. Vi har idag nagot fler anstéllda

Andel anstéllda

Uppdragsansvariga

man (52%) men nyanstéllda fér 2021 &r 58% Nyanstalida
kvinnar. Omstrukturering av ledningsgruppen Ledare
har resulterat i en hdgre andel kvinnor dn man Ledningsgrupp

vilket &r ett skifte fran tidigare ar. Vi har under Styrelse
2021 ett fall av inrapporterad diskriminering 0% 50% 100%
vilket utretts och nodvandiga atgarder
vidtagits. Trots ett aktivt och systematiskt
arbete kring jamstalldhet har vi en "upplevd” jamstélldhet pd 88% vilket indikerar att vi
behdver lyfta fragan ytterliggare och synliggdra tendenser som kan upplevas ojamstallda.

Kvinnor Man
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Klimatpaverkan

Vart mal att halvera var klimatpaverkan under
strategiperiod har kunnat realiseras, till stor KgCO2e/arbetad timme
del p& grund av ett minskat resande under
pandemin men &ven att vi tagit vara pa den
lardom denna period givit oss och planera fér
mojlighet till hybrida sammankomster och
battre planering av resor for att minimera var
klimatpaverkan. Vara policys for tjansteresor
och férmansbilar som implementerades 2019
har ocksa gett bra effekt dé& det ger
medarbetare en prioriteringsordning  for H Resor i tjénst och energiférbrukning kontor
fardsadtt i tjansten trots eventuella
merkostnader.

2018 2019 2020 2021

Vi har en 6kning i energiférbrukning med 54%
sen basaret vilket &r ett resultat av att vi

Energianvéndning (MWh) Resultat

2018 48,5 .. o . . ..
utokat vara lokaler. Vart avfallsmal har vi inte

_ haft mojlighet att folja upp men &r nagot vi

2020 49,4 (+2%)
2021 73,4 (+54%)

ska utreda tillsammans med véara
fastighetsforvaltare under kommande ar.

Ekonomisk hallbarhet

En hallbar ekonomisk utveckling for oss
innebar att vi bygger for framtiden. Under
pandemin har vivisat pa en god Idnsamhet och
vi fortsatter darfor att investera i var tillvaxt
och utveckling med en medveten effekt pa var
soliditet, nagot vi behdver ta hédnsyn till nar vi
planerar arbetet och satter nya mal under
nastkommande  strategiperiod. Frammat
kommer aven mdjligheten att utvardera var 2018 2019 2020 2021
projektportfdlj i enlighet med Taxonomins
klassificering av hallbara verksamheter
understkas.

Ekonomisk trygghet

% Soliditet

Erbjudandet

Genom vara tjanster och i kunduppdrag har vi var absolut storsta mdjlighet att paverka
samhallsbyggnadssektorns hallbarhetsarbete. Merparten av vara tjanster, fran BIM-
samordning till strategisk radgivning, ar viktiga komponenter i ett hallbart byggande och
uppslagen i denna redovisning ar tydliga exempel pa detta. Vi ser dock att vi skulle kunna
bidra med annu mer och detta vill vi bli battre pa att formulera till vara kunder — att
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digitaliering oavsett i vilket skede i livscykeln vi befinner oss kan bidra till ett proaktivt, och
mer optimerat hallbarhetsarbete.

De flesta projekt vi engagerar oss i har idag hallbarhetskrav att férhalla sig till men vi ser
ett behov av att konkretisera vad som &r hallbart i relation till vara egna mal, principer och
etiska riktlinjer. Detta &r ett arbete som kommer intensifieras under kommande
strategiperiod och i samband med det &ven utveckla méatbarheten i vart arbete och
malsattningar vilket ar viktigt for att kunna félja upp och sténdigt forbattra vart arbete.

Affarsrelationerna

Vi har haft ett 6kat fokus pa uppdragsteamets sammanséattning i vara offerter/anbud och
utbildning av uppdragsansvariga vilket gett goda resultat, férdelnigen mellan kvinnor och
man ar nu S0/50 vad galler vara interna uppdragsansvariga. | vara kundrelationer har
hallbarhetsanalys gjorts och resulterat i att vi tackat nej till uppdrag pa grund av att de inte
uppfyller vara etiska riktlinjer. Den initiala analysen och resultatet av denna har stor
betydelse for oss, det sdkerstaller att vi i situationer ska kunna lyfta eventuella utmaningar
och veta att var kund tar det pa lika stort allvar som oss. Likt arbetet med att utveckla
matbarheten i vart arbete och malséttningar inom vara tjanster i relation till hallbarhet ska
vi gbra samma process for vara affarsrelationer.
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Urval av engagemang och utvecklingsprojekt med syfte att
framja hallbar utveckling

Nationella Riktlinjer — Livscykelinformation fér byggd miljo

Nationella Riktlinjer &r en branschgemensam satsning vars

syfte ar att forenkla, effektivisera och harmonisera

kravstallning och hantering av digital information fér byggd

miljd, en nyckel for att effektivisera branschens

hallbarhetsarbete. Riktlinjerna &r gjorda fér bade de som stéller krav pa information samt
de som berors av kraven. Plan B har haft bade rollen som Projektledare genom Rogier
Jongeling samt ett flertal medarbetare som varit delaktiga i utvecklingsarbetet. Ett flertal
anstallda i Plan B sitter &ven nu med i utvecklings- och forvaltningsradet som arbetar med
Nationella Riktlinjers fortsatta implementering i samhéallsbyggnadsbranschen.

Smart Built Environment

Smart Built Environment ar ett strategiskt
innovationsprogram for hur samhéllsbyggnadssektorn kan
bidra till Sveriges resa mot att bli ett globalt féregangsland
som realiserar de nya mdjligheter som digitaliseringen for med
sig. Plan B &r partner i Smart Built Environment och &r, och har
tidigare varit, delaktiga i ett flertal utvecklingsprojekt.

Ashvin — Horizon 2020

ASHVIN projektet &r ett forskning- och innovationsprojekt med

finansiering fran Europeiska unionens Horizon 2020 program.

Projektet syftar till att gora det mdjligt for den europeiska

byggindustrin att avsevart forbattra sin produktivitet, minska

kostnaderna och att sékerstélla trygga arbetsférhallanden pa

byggarbetsplatser genom att eliminera olika riskmoment. Plan

B &r bland annat involverade genom att vi utvecklar en processmodell sa att data fran en
robothund kan utgdra input till uppdatering av 4D-modeller.

Sweden Green Building Council (SGBC)

SGBC &r Sveriges ledande medlemsorganisation for hallbart
samhallsbyggande och detta genom certifiering, utbildning
och opinionsbildning. Plan B &r medlemmar i SGBC for att pa sa
satt kunna delta, paverka och stétta var bransch i utvecklingen
framat med hjélp av digitaliseringen.
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